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第一部分

下载与安装



配置表

返回目录

电 脑 配 置 推 荐 手 机 / 平 板 配 置 推 荐

处理器 Intel i3及以上处理器
苹果机型：iPhone 6及以上 / iPad 5及以上 / iPad mini 4及以上 / iPad Air 4及以上 / iPad Pro及以上

安卓处理器：骁龙730G及以上 / 麒麟810及以上 / 联发科天玑720及以上

系统 Windows 7 及以上 /  mac OS 10.13 及以上 iOS 9.0及以上 / Android 6.0及以上

内存 4GB RAM 及以上 4GB RAM 及以上

显示 不低于1280 x 720分辨率 /

网络 不低于2Mbps 不低于2Mbps

更详细的设备推荐参数请参考：https://help.eeo.cn/fea6/d805/b926

如何查询电脑CPU型号请参考：https://help.eeo.cn/fea6/d805/40fe

如何查询电脑CPU跑分请参考：https://help.eeo.cn/fea6/d805/fa60

https://help.eeo.cn/fea6/d805/b926
https://help.eeo.cn/fea6/d805/40fe
https://help.eeo.cn/fea6/d805/fa60


电脑下载ClassIn
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1. 在地址栏输入：https://www.eeo.cn

（推荐使用谷歌或火狐浏览器）

2. 点击网站右上角“下载ClassIn”按钮

3. 根据您电脑的系统选择对应的安装包

下载



安装ClassIn

1. 双击ClassIn安装包

2. 点击确定 4. 点击开始学习3. 点击快速安装

2. 将ClassIn拖拽到Applications中

Windows

Mac

返回目录



移动端下载ClassIn

第一步：找到“APPStore”

第二步：在搜索栏输入“ClassIn”点击获取

第一步：找到“应用市场”

第二步：在搜索栏输入“ClassIn”点击安装

返回目录



第二部分

账号管理与个人设置



注册与登录

温馨提示：手机号需要处于未停机和未欠费的状态，如果在国外，老师需要开启国际漫游来接收验证码。

如未接收到短信验证码可等待“60”秒后手动获取语音验证码,语音验证码仅支持大陆手机号
返回目录

如果您已经注册了

ClassIn账号，那么您可

以直接在这里输入已注

册的手机号登录ClassIn

如果您还没有账号，

可以在这里进行注册

如果您忘记了密码，可

以在这里找回密码

如果您已经注册了

ClassIn账号，那么您可

以直接在这里输入已注

册的手机号登录ClassIn

如果您还没有账号，

可以在这里进行注册

如果您忘记了密码，可

以在这里找回密码



修改个人信息

修改个人信息
1. 点开头像

修改头像

修改用户名

修改密码

修改手机号

返回目录

1. 点开头像

这里可修改头像/昵

称等个人信息

这里可修改手机号

/修改密码



设置

1

2
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客户端出现卡顿或异常显

示时可使用清理缓存功能

未显示正常课程时可使

用清理数据文件功能

开启青少年模式后，学

生将无法教室中使用浏

览器和客户端中建班

1

2

未显示正常课程时可使

用重新同步信息功能

开启青少年模式后，学

生将无法教室中使用浏

览器和客户端中建班



第三部分

上课



如何自助进班

返回目录

电脑端学生点击+号，选择加入班级，

在右侧输入班级号搜索并加入

移动端学生直接点开进班链接，跳转

窗口后点击加入班级

老师发送到群里的进班口令

移动端学生打开ClassIn，点击+号选

择扫一扫，扫描二维码

老师发送到群里的进班二维码



如何进入正式教室

温馨提示：

学生可提前10分钟进入教室

24小时以外开始的课节不会在聊天列表

中显示需到左侧课程栏目中按日期查询

（公开课除外）

未开始的课节且在24小时内会开课的

课节会在聊天列表中显示“距上课XX

小时XX分”

返回目录

可进入教室的课节会在聊天列表中显

示“上课”按钮，点击“上课”按钮

进入教室

可进入教室的课节会在聊天列表中显

示“上课”按钮，点击“上课”按钮

进入教室

未开始的课节且在24小时内会开课的

课节会在聊天列表中显示“距上课XX

小时XX分”

温馨提示：

学生可提前10分钟进入教室

24小时以外开始的课节不会在聊天列表中显示需

到左侧课程栏目中按日期查询（公开课除外）



教室常用设置

Iphone/安卓手机/安卓平板

iPad

返回目录

1.打开设置

1.打开设置

1.打开设置
快速打开/关闭自己的摄像头和麦克风

打开/关闭/切换摄像头

打开/关闭/切换麦克风

调整教室中麦克风音量

调整教室中扬声器音量



教室工具对比（电脑端）

返回目录

课堂笔记

聊天窗口

花名册

举手

未被老师授权 已被老师授权

点击工具

圈选工具

画笔工具

橡皮擦

打字工具

截图工具

云盘

课堂笔记

聊天窗口

花名册

举手



返回目录

教室工具对比（iphone/安卓手机/安卓平板）

聊天窗口

花名册

举手

未被老师授权 已被老师授权

聊天窗口

花名册

举手

拍照/传图 云盘

橡皮擦画笔圈选

打字

点击

点这里打开工具栏

选择颜色



返回目录

教室工具对比（iPad）

未被老师授权

已被老师授权

点击

举手

画笔 打字 删除

举手

圈选 橡皮擦 截图 云盘

聊天窗口

花名册

设置

聊天窗口

花名册
设置



第四部分

课后复习



电脑用户查看回放和学习报告

学习报告：

可查看自己在课堂中的表现和老

师对自己的评价以及课堂笔记等

相关信息

回放视频：

这里可观看已经录课的课堂视

频，支持倍速播放，切换观看

视角和选段观看

1

2

3

返回目录

1. 在这里可选段观看回放

2. 如果老师启用了两种录课

视角可在这里切换视角观

看



移动用户查看回放和学习报告

教学报告：

可查看课堂中学生的表现及老师

等信息，支持修改对学生的评价

和查看学生的学习报告

1

2

3

返回目录

回放视频：

这里可观看已经录课的课堂视

频，支持倍速播放，切换观看

视角和选段观看

1. 在这里可选段观看回放

2. 如果老师启用了两种录课

视角可在这里切换视角观

看



作业与测验（电脑端）

返回目录

作业：

当老师在班级中布置了作业

学生可进入班级作业栏目中

做作业

测验：

当老师在班级中布置了测验

学生可进入班级测验栏目中

开始做题



返回目录

作业与测验（移动端）

作业：

当老师在班级中布置了作业

学生可进入班级作业栏目中

做作业

测验：

当老师在班级中布置了测验

学生可进入班级测验栏目中

开始做题



谢谢观看 ClassIn




